CONDITIONS GENERALES DE VENTE

FORMATIONS E-LEARNING
EvoLearning accorde au Client une licence d’utilisation non exclusive, incessible et non
transférable de ses Modules figurant a la commande. Les factures sont émises a la commande.

Mise & disposition des Modules
L’ensemble des Modules, objet de la commande, sera mis a la disposition du Client, dans un
portail e-learning, aprés acceptation de la commande.

Accés aux Modules

L’accés aux Modules est géré par les plateformes e-learning de EvoLearning.

Un identifiant et un mot de passe sont communiqués au Client pour chacun des Apprenants sur la
base des informations fournies par le Client (nom, prénom, e-mail).

L’identifiant et le mot de passe sont confidentiels, personnels, incessibles et intransmissibles.

Un tutoriel est remis a 1’appenant.

Responsabilité

Le Client est responsable de la gestion et de la conservation des identifiants et mots de passe. En
consequence, il appartient au Client de mettre en ceuvre toutes mesures de précaution nécessaires a
leur protection et a leur conservation. Le Client est responsable des conséquences de leur
utilisation.

EvolLearning ne pourra en aucun cas étre tenue pour responsable de toute utilisation frauduleuse
de I’identifiant et du mot de passe du Client.

Le Client s’engage & informer EvolLearning de toute utilisation frauduleuse de 1’identifiant et mot
de passe dés qu’il en a connaissance.

Durée de I’acces aux Modules

La commande prend effet a compter de la réception par EvolLearning de I’acceptation par le Client
de la commande.

Le Client dispose d’un délai spécifié dans la commande ou a défaut d’un délai de 3 mois a
compter de la livraison des Modules pour consommer les licences d’utilisation des Modules. Passé
le délai spécifie dans la commande ou a défaut le délai de 3 mois & compter de la livraison de
Modules ou en cas de consommation de 1’intégralité des licences, la(les) licence(s) d’utilisation
consentie au Client cessera(ont) immédiatement et le Client devra effectuer une autre commande.

Service Associés

L’acquisition de Licences EvolLearning e-learning via les plateformes EvolLearning comprend les
services suivants :

- Mise en ligne des modules de formations.

- Assistance technique des utilisateurs par téléphone ou par e-mail.

- Hébergement des données de formation par EvoLearning.

- Maintenance corrective et évolutive.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

PRIX ET REGLEMENTS

Tous nos prix sont indiqués en euros et hors taxes. lls sont a majorer de la TVA au taux en vigueur.
Toute formation commencée est due en entier.

Les factures sont payables en euros, a réception de facture, sans escompte et a I’ordre de
EvolLearning

REGLEMENT PAR UN OPCA

Si le Client souhaite que le reglement soit émis par I’OPCA dont il dépend, il lui appartient :

- de faire une demande de prise en charge avant le début de la formation et de s’assurer de la
bonne fin de cette demande ;

- de I’indiquer explicitement sur son bulletin d’inscription ou sur son bon de commande ;

- de s’assurer de la bonne fin du paiement par I’OPCA qu’il aura désigné.

Si ’OPCA ne prend en charge que partiellement le codt de la formation, le reliquat sera facturé au
Client.

Si EvoLearning n’a pas regu la prise en charge de I’OPCA au 1er jour de la formation, le Client
sera facturé de I’intégralité du colt du stage.

En cas de non-paiement par I’OPCA, pour quelque motif que ce soit, le Client sera redevable de
I’intégralité du colt de la formation et sera facturé du montant correspondant.

CONFIDENTIALITE

Toutes informations (hors celles accessibles au public) dont EvoLearning ou le Client aura eu
connaissance ou qui auront été communiquées par 1’autre partie ou par un client un tiers,
antérieurement ou durant 1’exécution du contrat, sont strictement confidentielles et chacune des
parties s’interdit de les divulguer.

Pour les besoins de I’exécution des prestations, chacune des parties n’est autorisée a communiquer
les informations susvisées qu’a ses préposés et/ou éventuels sous-traitants autorisés ; chacune des
parties se porte fort du respect de cette obligation par ses préposés et/ou éventuels sous-traitants.
Chacune des parties s’engage a restituer (ou détruire, au choix de I’autre partie) lesdites
informations ainsi que leur copie, dans les 5 jours ouvrés apres le terme ou la résiliation du contrat
ou du bon de commande, sur simple demande de I’autre partie. La présente clause autorise
EvoLearning a communiquer les informations au sein du Groupe EvolLearning. Les Parties seront
liees par la présente obligation de confidentialité pendant une durée de deux ans a compter de la
cessation de leurs relations contractuelles.
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